WARUNKI GWARANCJI

Plytki $cienne SPC SPeCtra marki Korner SPECTRA<\/§0

WARUNKI OGOLNE

Niniejsza gwarancja dotyczy kolekcji ptytek §ciennych SPeCtra. Gwarancji udziela Poli-Eco
Tworzywa Sztuczne Sp. z 0.0. z siedzibg w Zarach, ulica Zwyciezcow 7, NIP: 924-17-30-354.

Gwarancja obejmuje wszelkie ewentualne ukryte wady, ktore moglyby niekorzystnie wptynaé na
uzytkowanie produktu.

Niniejsza gwarancja dotyczy wylacznie pierwszego wtasciciela oraz pierwszego montazu produktu i nie
jest zbywalna. Osoba uznawana za pierwszego wiasciciela jest osoba wskazana na fakturze zakupu
jako nabywca.

Plyty $cienne muszg zosta¢ doktadnie sprawdzone pod katem wad materiatowych przed montazem.
Proces montazu jest akceptacja stanu produktu.

Firma Poli-Eco Tworzywa Sztuczne Sp. z o0.0. nie odpowiada za zadne przypadki powstania
dodatkowych kosztow wynikajacych posrednio lub bezposrednio z problemu, ktérego dotyczyta
reklamacja (koszty montazu, demontazu itp.)

Wszystkie ptytki przeznaczone do montazu w trakcie jednego projektu musza by¢ zamowione W jednej
partii. Poli-Eco Tworzywa Sztuczne Sp. z 0.0. nie gwarantuje kompatybilno$ci ptytek w ramach
wielokrotnych zamowien.

Gwarancja uwzglednia starzenie si¢ produktu i ewentualna rekompensata zostanie przyznana wedtug
stawki proporcjonalnej do okresu, jaki mingt od momentu nabycia produktu i odnosi si¢ do pierwotnej
warto$ci produktu. Skalg zwrotu wartosci produktu okresla ponizsza tabela:

Uzytek domowy— Gwarancja 10 lat Uzytek komercyjny — Gwarancja 5 lat
e <2 lata 100% wartoS$ci e <2 lata 80% wartosci
e <5 lat 80% warto$ci e <5 lat 60% wartosci

e <10 lat 60% wartosci

OKRES OBOWIAZYWANIA

Ptytki $cienne objgte sg 10 - letnia gwarancja w przypadku zastosowan domowych 5 - letnig gwarancjg przy
zastosowaniach komercyjnych. Okresy te sg liczone od daty sprzedazy uwidocznionej na dowodzie zakupu
(faktura).

ZAKRES GWARANCJI

Gwarancja obowigzuje wyltacznie na instalacj¢ ptytek SPeCtra zgodnie z instrukcjg montazu, konserwacji
dostepnej u dystrybutora, sprzedawcy lub na stronie internetowej www.korner.eu oraz przy uzyciu
rekomendowanych w tej instrukcji narzedzi i akcesoriow dodatkowych (silikon, klej hybrydowy polimerowy).
Niniejsza Gwarancja nie ma zastosowania do Produktu, na ktéry Kupujacy natozyt

jakakolwiek inng, niefabryczng powtoke (np. farbe, lakier lub tynk) lub w inny sposob

dokonat jego modyfikacji/zmiany. Instalacja ptytek $ciennych przez wyspecjalizowanego montazyste powinna by¢
potwierdzona rachunkiem wystawionym przez montazyste.

Przed montazem ptytek SPeCtra nalezy je zaaklimatyzowa¢ w pomieszczeniu docelowym przez minimum dobe, w
warunkach mieszkalnych zblizonych do docelowych.
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http://www.korner.eu/

ZAKRES GWARANCJI C.D.

Zalecenia dotyczace pielegnacji i utrzymania ptytek $ciennych:

-Do czyszczenia stosowac wilgotne szmatki lub delikatne detergenty.

-Unika¢ zasychania ptynnych zabrudzen.

-Nie uzywac¢ intensywnego szorowania ani mocnych srodkow czyszczacych, ktore moga uszkodzié¢
powierzchnig lub spowodowaé odbarwienia.

-Zakazane jest stosowanie rozpuszczalnikow, kwasow oraz ptyndw zawierajacych te sktadniki.

-Nie uzywac szorstkich $cierek, twardych szczotek ani gabek.

-Po czyszczeniu doktadnie spluka¢ wodg, aby unikngé pozostawienia srodkow czyszczacych, ktore moga
powodowac odbarwienia.

-Dodatkowo, produktu nie nalezy montowa¢ w miejscach narazonych na dziatanie otwartego ognia, np.
w poblizu kuchenki gazowe;j

Powierzchnia, na ktorej planowany jest montaz ptytek powinna by¢ sucha i odpowiednio
przygotowana. Firma Poli-Eco Tworzywa Sztuczne Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do mozliwosci
weryfikacji reklamacji w miejscu zamontowania ptytek z uwzglgdnieniem dokonania przegladu
wszystkich zamontowanych plytek oraz powierzchni na jakiej zostaty zamontowane.

Zgloszenie reklamacyjne w ramach niniejszej gwarancji powinno by¢ zgloszone w ciagu 14 dni
kalendarzowych od momentu ujawnienia wady, po uptywie tego okresu zadne roszczenia nie beda
uwzgledniane.

W przypadku uznania gwarancji, Gwarant moze wedlug wlasnego uznania naprawi¢ lub wymieni¢
wadliwy produkt albo zwrdci¢ jego rownowarto$¢ pieni¢zng proporcjonalnie do okresu trwania gwarancji
zgodnie z tabela zamieszczona w WARUNKACH OGOLNYCH niniejszej gwarancji.

CZEGO NIE OBEJMUJE GWARANCJA

Uszkodzen  powstalych w trakcie transportu, nie zgloszonych w momencie

dostawy. Wad powstatych w trakcie uzytkowania w nieogrzewanych budynkach.

Roszczen do asortymentu ze zréznicowanym dekorem, tonacjg kolorystyczng, odcieniem lub
struktura, ktora wynika z naturalnych wilasciwos$ci, réznic pomigdzy kolorem probek oraz
ilustracji w katalogu, a wygladem rzeczywistym.

Naturalnego zuzycia eksploatacyjnego wyrobu.

Wadliwe dziatania/zaniechania bgdace skutkiem zdarzen losowych, niezaleznych od Gwaranta
1 warunkéw eksploatacji (pozar itp.)

Uszkodzen powstalych w wyniku niezabezpieczenia produktu podczas prac remontowo
-budowlanych — np. zabrudzenie tynkiem, zaprawg itp.

Uszkodzen powstalych w momencie rozpakowania opakowania zbiorczego i podczas
przechowywania przed instalacja.

Uszkodzen powstatych w zwigzku z uzytkowaniem ptytek na zewnatrz budynku.

Uszkodzen powstalych w zwigzku z niewlasciwg instalacjg ptytek, uzyciem niewtasciwych
akcesoriow dodatkowych oraz przy niewlasciwym przygotowaniu powierzchni.

Kosztow robocizny zwigzanych z naprawa lub wymiana produktu, na ktorym wady byty
widoczne juz przed instalacja.

Uszkodzen powstalych na skutek niewlasciwej konserwacji powierzchni lub jej stycznosci z
silnymi detergentami i Srodkami chemicznymi.

Uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwego uzytkowania — zwierzgta, ostre przedmioty
etc.

Odbarwien i wyblaknig¢ spowodowanych dtugotrwatym dziataniem silnego swiatla
stonecznego.
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ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z niniejszej gwarancji jest ograniczona do:

Wad ukrytych — sg to wady, ktére nie byty widoczne przed montazem ani w trakcie montazu podtogi.
Koszt usuniecia i wymiany materialu pokrywa nabyweca.

W zZadnym przypadku firma Poli Eco tworzywa Sztuczne Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za
jakiekolwiek uszkodzenia wtorne, uszkodzenia innych rzeczy niz produkt objety niniejsza gwarancja.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem gwarancyjnym znajduja zastosowanie

przepisy kodeksu cywilnego i prawa polskiego.
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